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systems%2Faccount-recommendations) 


a https://help.x.com/forms.html) 


Recomendaciones de cuenta 


Los seguidores son las personas que reciben tus posts. Seguir a alguien en X 
significa: te suscribes a sus posts como seguidor; sus actualizaciones 
aparecerán en tu cronología de inicio (https://help.x.com/using-x/x-timeline); y esa 
persona puede enviarte Mensajes Directos (https://help.x.com/using-x/direct-messages). 


Para mejorar tu experiencia con nuestra plataforma, nuestro servicio de 
recomendaciones de cuentas o "A quién Seguir" puede recomendar cuentas que 
creemos que pueden interesarte. 


Cómo X encuentra cuentas para seguir 


Nuestras sugerencias de cuentas se basan en algoritmos que realizan 
sugerencias personalizadas para ti. 


Cómo X decide qué cuentas recomendarte 


Es posible que veas sugerencias basadas en diferentes criterios, por ejemplo: 
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e Si subiste tus contactos a X, te sugeriremos que te conectes con los que 
ya tienen cuentas de X. 


e Si alguna persona subió sus contactos a X y su dirección de correo 
electrónico o su número de teléfono figura en esos contactos, podemos 
sugerirte que los sigas. 


e También podemos ofrecer sugerencias según tu ubicación, como la ciudad 
o el país donde te encuentras. 


e Puede que hagamos sugerencias basadas en tu actividad en X, como tus 
Me gusta o reposts, a quién sigues, y las cuentas y posts que ves o con los 
que interactúas. 


e Las recomendaciones que te enviamos por correo electrónico o a través de 
X no sugieren contenido que incluya tus palabras y hashtags silenciados. 


Cómo puedes influir en las cuentas que ves 


Para controlar si sugeriremos tu cuenta a otro usuario que tenga tu dirección de 
correo electrónico o número de teléfono en sus contactos, puedes ajustar la 
configuración de privacidad. Para obtener más información e instrucciones sobre 


Cuando subas los contactos a X, estos contactos pueden aparecer como 
cuentas recomendadas para seguir. Del mismo modo, tu cuenta puede aparecer 
como una sugerencia para que otras personas la sigan. Puedes elegir si X 
utilizará tu libreta de direcciones para sugerir tu cuenta a otros Usuarios. Para 
ello, modifica la configuración de privacidad que permite que otros te encuentren 
por tu dirección de correo electrónico o número de teléfono. 


También puedes eliminar contactos que hayas subido anteriormente. Cuando 
eliminas contactos que habías subido anteriormente, ya no realizaremos 
sugerencias en función de esos contactos, pero podemos hacer sugerencias 
similares basadas en las personas a las que ya sigues y en otros factores. Para 
obtener más información e instrucciones sobre cómo eliminar contactos 
importados anteriormente, consulta este artículo. 


X también ha diseñado herramientas que te ayudan a controlar todo el contenido 
que ves en la plataforma y a protegerte del contenido que consideres dañino. 
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experience)). 
Cómo puedes ver sugerencias no personalizadas 


Los Usuarios de la Unión Europea pueden ver sugerencias no personalizadas de 
cuentas en los módulos "A quién Seguir", "Quizás te guste" y "Qué está 
pasando". 


Más información 


Para obtener una vista más detallada de cómo funciona nuestro sistema de 
recomendación de cuentas, consulta: 


* Una descripción general de nuestro equipo de ingeniería a continuación; 


r 


e Nuestro artículo del Centro de ayuda sobre Sugerencias de cuentas, aquí 


(https://help.x.com/using-x/account-suggestions); O 


algorithm/tree/main/follow-recommendations-service). 


Descripción general del 
sistema 


Nuestro sistema de recomendación de cuentas ayuda a los Usuarios poco 
familiarizados con X a descubrir de forma fácil y rápida nuevas cuentas para 
seguir o suscribirse. Aprovecha varias señales y algoritmos de Usuarios para 
brindar recomendaciones de cuentas personalizadas. La descripción general del 
sistema se ilustra en el siguiente diagrama: 

Varios de nuestros servicios funcionan con el sistema de recomendación de 
cuentas, que incluye, por ejemplo: la cronología de inicio, la página de perfil de la 
cuenta, el seguimiento de clústeres, la pestaña Conectar, el nuevo flujo de 
registro del Usuario, las Cuentas Promocionadas y las personas relevantes. 


Descripción general del 
sistema 


El sistema de recomendación de cuentas, que potencia varios de nuestros 
servicios (incluidos, por ejemplo: la cronología de inicio, la página de perfil de la 
cuenta, el seguimiento de clústeres, la pestaña Conectar, el nuevo flujo de 
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registro del Usuario, las Cuentas Promocionadas y las personas relevantes), 
consta de los siguientes pasos: 


Generación de candidatos 


El sistema aprovecha diversas señales para generar candidatos de cuentas en 
las que el Usuario objetivo (es decir, el Usuario que está viendo el módulo) podría 
tener interés (consulta la sección "Señales" a continuación para obtener más 
información). Todos los candidatos se generan a partir de esas señales. 


Combinación y filtrado de candidatos 


Después de generar candidatos de varias fuentes de candidatos, el sistema 
reduce las muestras de cada fuente de candidatos en función de su desempeño 
histórico y combina a los candidatos seleccionados en un grupo de candidatos. 
Luego, el sistema filtra a los candidatos utilizando algunas señales para 
garantizar la calidad y el estado de las recomendaciones de la cuenta. 


Clasificación de candidatos 


Al utilizar diversas señales del Usuario objetivo y de los candidatos, el sistema 
clasifica a los candidatos en función de la probabilidad de que la audiencia siga 
al candidato e interactúe positivamente con él. (Consulta la sección "Señales" a 
continuación para obtener más información). 


Señales 


Esta sección describe la lista de señales que se aprovechan en el sistema de 
recomendación de cuentas: 
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Nombre de la 
señal 


Estado del 
Usuario 


Idioma 


Información 
geográfica (país, 
dirección IP, 
geolocalización 
no precisa) 


Cliente 


Días 
transcurridos 
desde el registro 


Directorio 
telefónico 


Desde 


Usuario 
objetivo, 


Candidato 


Usuario 
objetivo, 


Candidato 


Usuario 
objetivo, 


Candidato 


Usuario 
objetivo 


Usuario 
objetivo 


Usuario 
objetivo, 


Candidato 


Recomendaciones de cuenta 


Descripción 


Estado interno 
definido por el 
Usuario de X según 
la frecuencia de 
inicio de sesión 
diaria y la frecuencia 
de posteo diaria. 


Idioma preferido 
seleccionado por el 
Usuario 


Información de 
geolocalización no 
precisa derivada de 
direcciones IP. 


Tipo de cliente (por 
ejemplo, iPhone, 
Android, web, etc.) 


Tiempo transcurrido 
desde el registro del 
Usuario 


Contactos del 
directorio telefónico 


Paso del 
sistema 


Clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 


Clasificación 


Clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 
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Usuario Generación 
Directorio de E Contactos del 
objetivo, de 
correos directorio de , 
À P candidatos, 
electrónicos j correos electrónicos dl V i 
Candidato clasificación 
Usuario Intereses seguidos LE 
Intereses Be Clasificación 
objetivo (Temas) 
Usuario 
abidi Seguidos y 
etivo, , E SAEN. 
Seguidos i acciones de Clasificación 
seguimiento 
Candidato 3 
Usuario 
Usuarios que deja objetivo, Acciones de dejar RETA 
: j Clasificación 
de seguir de seguir 
Candidato 
Usuario 
objetivo, Acciones de Filtrado, 
Post creado 2 e de 
creación de posts Clasificación 
Candidato 
Usuario Generación 
objetivo, Acción similar a un de 
Me gusta ; 
post candidatos, 
Candidato clasificación 
Usuario Comentarios de tipo 
objetivo, "No me interesa" y A 
No me gusta À f Clasificación 
acciones de tipo No 
Candidato me gusta 
Usuario Generación 
objetivo, n de 
Repost Acción de repostear l 
candidatos, 
Candidato clasificación 
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Usuario 


objetivo, 
Cita J 
Candidato 
Usuario 
g objetivo, 
Mención JAR 
Candidato 
Usuario 
Visualización de objetivo, 
perfil 
Candidato 
Usuario 
Impresión del objetivo, 
post 
Candidato 
Usuario 
objetivo, 
Clic en el post des 
Candidato 
Usuario 
objetivo, 
Foto ampliada 
Candidato 
Impresión en el 
, A Usuario 
módulo A quién 1224 
f objetivo 
seguir 
Notificación push 
k Candidato 


abierta 
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Acción de citar post 


Acción de 
mencionar 


Acción de ver un 
perfil 


Impresión del post 


Acción de hacer clic 
en un post 


Acción de ampliar 
una foto 


Impresión en el 
módulo A quién 
seguir/A quién 
suscribirse 


Acción de apertura 
de notificación push 


Clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 


Clasificación 


Generación 
de 
candidatos, 
clasificación 


Clasificación 


Clasificación 


Clasificación 


8/12 


15/11/2024, 14:40 Recomendaciones de cuenta 


Acción de hacer clic 
Candidato en la pestaña Clasificación 
Notificación 


Clic en la pestaña 
Notificación 


Usuario 
objetivo, Acción de silenciar , 
Silenciar l Clasificación 
cuenta 
Candidato 
Usuario 
objetivo, Acción de cloquear PERAN 
Bloquear j 4 Clasificación 
cuenta 
Candidato 
Usuario 
f objetivo, Acción de denunciar ce 
Denunciar Clasificación 
un post 
Candidato 
Dónde está el 
módulo de 
, ` recomendación de 
Ubicación de Usuario A 
j S Nit e cuentas (por Clasificación 
visualización objetivo | , 
ejemplo, cronología 
de inicio, página de 
perfil, etc.) 
Elegibilidad del Si es elegible para la 
creador Candidato suscripción de Clasificación 
(suscripción) creador 
; Dangi , Días transcurridos j 
Dias de inicio de Usuario A Filtrado, 
A a desde el último A 
sesión objetivo Clasificación 


inicio de sesión 
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Etiqueta de estado 
(por ejemplo, 


Etiqueta de 
a Candidato NSFW) y puntuación Filtrado 
generada por el 
equipo de estado 
© 2024 X Corp. 


Términos y Condiciones (https://x.com/tos) 
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recommendations) 


e H ZE (https://help.x.com/ja) 
e 2120] (https://help.x.com/ko) 


e E JA Y (https: //help.x.com/zh-cn) 
+ PEHY (https://help.x.com/zh-tw) 


recommendations) 
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recommendations) 


e 308 (https://help.x.com/kn) 


recommendations) 


. Gaeilge | (https://help.x.com/ga/resources/recommender-systems/account-recommendations) 


e 191 (https://help.x.com/km) 


A m m Ï AO 
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